SERVICII PUBLICE EFICIENTE

LA NIVEL LOCAL

Aspecte privind imbunatatirea cadrului de reglementare

MESAJ PRINCIPAL

erviciile de utilitate publica si calitatea acestora reprezinta unul din parametrii

de baza pentru evaluarea calitatii vietii populatiei. Existd o serie de factori care
direct sau indirect influenteaza acest sector, insa de cele mai multe ori probleme-
le cu care se confruntd actorii implicati in gestionara acestora sunt relatiile dintre
Administratia publica centrald si cea locald din perspectivele de reglementare si
finantare.

Sumar executiv

Documentul propus exploreaza unele probleme si solutii, care vizeaza cele mai
importante si vitale servicii de utilitate publica, prestate la nivel local: apro-
vizionarea cu ap3, infrastructura drumurilor si gestionarea deseurilor. Acesta ofera
tuturor celor interesati o imagine generala asupra mai multor aspecte problematice
specifice domeniului de reglementare si esentiale in gestionare, care afecteaza di-
rect sau indirect calitatea prestarii serviciilor.

Astfel, in material, sunt mentionate problemele de ordin strategic si general care
afecteaza intr-o masurd mai mica sau mai mare, toate serviciile analizate: pro-
blemele cadrului legal, lipsa unei viziuni strategice generalizate si corelate asupra
viitorului serviciilor publice comunale; discrepanta enorma intre costurile reale si
finantarea serviciilor; numarul redus si accesul limitat al Administratiei publice loca-
le (APL) la fonduri de infrastructurd; progrese limitate in domeniul descentralizarii
financiare; accesul limitat la baze de date pentru APL si sistemul de date statistice
total depasit etc.

Acest material nu are pretentia unei analize detaliate, insd majoritatea concluziile,
recomandadrilor si propunerilor, la care au ajuns autorii, se bazeaza pe experienta
acumulata la nivelul Congresului Autoritatilor Locale din Moldova (CALM), pe dis-
cutiile directe in cadrul proiectului cu reprezentantii relevanti ai APL, conducatorii
prestatorilor de servicii publice respective si pot servi drept platforma pentru imbu-
natatirea cadrului regulatoriu.

Recomandarile si propunerile raportului dat sunt destinate institutiilor publice si
factorilor decizionali din Republica Moldova, responsabile de diferite aspecte de
activitate ale serviciilor publice. in mod special, rezultatele acestui raport, vor con-
stitui de asemenea o tema de discutie in cadrul CALM, fiind incluse in programul sdu
de activitate si setul de propuneri de politici publice/modificari legislative care vor fi
promovate in raporturile cu Parlamentul si Guvernul.

S adept
Ambasada Britanica I

la Chisinau =

PRINCIPALELE

PROBLEME:

« lipsa unei viziuni strategice
asupra serviciilor de utilitate
publica;

+  bugete austere si finantare
preferentiala;

«  costuri mari pentru infiintare,
dezvoltare si mentinere;

« date statistice depasite si
contradictorii;

« progres limitat in domeniul
descentralizarii

OBIECTIV

Obiectivul ~ documentului  este
identificarea si prezentare unor
probleme stringente, foarte con-
crete si actuale ce vizeaza ges-
tionarea serviciilor de utilitate
publica din orasele si municipiile
Republicii Moldova din perspec-
tiva relatiei fintre administratie
publicd locala si cea centrald sub
aspect de reglementare. De ase-
menea acesta oferd o serie de
recomandari concrete pe termen
scurt si mediu in remedierea si im-
bunatatirea modalitatilor de ges-
tionare si adaptare la necesitatile
actuale, care ulterior pot fi formu-
late si Tnaintate la nivel de politici
publice.
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2 Servicii de utilitate publica

Introducere

Serviciile de gospodarie comunald si administrare a infras-
tructurii drumurilor locale, ocupa un loc deosebit in sistemul
serviciilor publice din cadrul unui stat, dupa importanta si
impactul direct asupra fiecdrui cetdtean. Aprovizionarea cu
apa si canalizare, amenajarea teritoriului si gestionarea de-
seurilor, constructia si intretinerea drumurilor locale, trans-
portul public etc. sunt cele mai importante si vitale servicii,
solicitate de catre cetateni si societate in intregime. lar starea
lucrurilor in domeniul prestarii acestora si perceptia cetate-
nilor, reprezinta acel indicator care, pe de o parte, caracteri-
zeaza direct schimbarea calitatii vietii oamenilor. lar pe de
altd parte, indicd asupra progresului/succesului si eficientei
politicilor statului in domeniul respectiv.

Trebuie de mentionat, ca in prezent acest domeniu este con-
siderat/atribuit in competenta si responsabilitatea autorita-
tilor locale. Totodatd, in domeniul dat, se constata un sir de
probleme grave si nesolutionate de ordin conceptual, legal,
functional, financiar, fiscal, economic si social etc, care sunt
in competenta autoritatilor centrale ale statului si care im-
piedica autoritatilor publice locale sa asigure functionarea
corespunzatoare a serviciilor respective.

Problemele respective difera dupa importanta, amploare si
modalitatile de solutionare. Sunt probleme de ordin strate-
gic, fundamental si multidimensional, care pot fi solutionate

doar printr-o abordare complexa, cu resurse financiare mari
si cu solutii pe terme mediu si lung. In mare parte, aceste pro-
bleme si solutii de ordin strategic pentru Republica Moldova,
sunt bine cunoscute, analizate si reflectate in diverse studii
si documente de politici sau acte normative. Rd&méne doar
sa fie implementate in modul corespunzator si asigurate cu
resurse financiare adecvate. Spre exemplu, corelarea do-
cumentelor de politici cu resursele financiare/fonduri dis-
ponibile, depolitizarea fondurilor nationale investitionale,
avansarea procesului de descentralizare si consolidare a au-
tonomiei locale administrative, economice si financiare etc.

In acelasi timp, in domeniul dat sunt un sir de probleme pen-
tru care exista solutii eficiente si mai putin costisitoare, care
ar putea fi implementate si produce impact benefic/pozitiv
important imediat sau in termene foarte scurte.

Autorii au selectat pentru analizd cele mai importante ser-
vicii: alimentare cu apa si canalizare, gestionarea deseurilor
si intretinerea drumurilor locale. Sub aspect metodologic, la
baza concluziilor si in calitate de principala sursa pentru con-
cluzii si recomandari, fiind puse experienta institutionald a
CALM, opiniile primarilor, a conducatorilor serviciilor publice
si a expertilor din domeniu. Ceea ce, permite de a accentua
aspectul practic al acestei analize si va oferi un grad sporit de
utilitate si impact pe viitor.

Prezentarea generala a studiului

Cadrul legal vs realitati: apartenenta
serviciilor publice selectate, actorii
principali si distribuirea competentelor/
responsabilitatilor intre diferite nivele de
autoritati publice

Serviciile de aprovizionare cu ap4, gestionare a deseurilor si
constructia/intretinerea drumurilor locale, sunt reglementate
de un cadrul de politici si normativ special destul de dezvol-
tat. La care se adauga, legislatia de baza din domeniul APL.

Din analiza generald a cadrului legal actual, se pot desprinde
cateva constatari principale:

La nivel local:

1. Serviciile de asigurare cu apa si canalizare, gestionare a
deseurilor si intretinere a drumurilor locale reprezinta
domenii proprii de competenta a administratiei publice
locale de nivelul 1.

2. Autoritatilor locale deliberative (consiliile locale) le
apartine competenta de a decide in privinta instituirii,
organizarii si aprobarii structurii/statelor de personal/or-
ganigramei serviciilor publice locale, precum si in privinta

asocierii cu alte autoritati publice locale din tard sau
peste hotare in vederea realizarii serviciilor publice. De
asemenea, APL deliberativ decid in privinta normelor si
tarifelor prestate de serviciile publice din subordine, cu
unele exceptii.

3. Autoritatilor locale executive (primarii), le apartine
dreptul:

— de a propune consiliului local schema de organizare
si conditiile de prestare a serviciilor publice de gos-
podarie comunala;

— de alua masuri pentru buna functionare a serviciilor
respective de gospoddrie comunal3;

— deaconduce, coordona si controla activitatea servi-
ciilor publice locale;

— de a numi, stabili atributiile si inceta raporturile de
serviciu sau de munca cu sefi de subdiviziuni, de ser-
vicii, de intreprinderi municipale din subordinea au-
toritatii administratiei publice locale respective; de a
conduce si controla activitatea acestor.

La nivel central:

1. Guvernul si autoritatile centrale (autoritatile centra-
le) in domeniul dat si conform legii, detin competente
in domeniul elaborarii si aprobarii actelor normative,




politicilor, norme/normative si regu-
lamente; acordare de suport tehnic
si financiar necesar instituirii, organi-
zarii si dezvoltarii infrastructurii ser-
viciilor respective la nivel local.

Tn continuarea se va face referire la une-
le relatii dintre diferite institutii la nivel
central si local care determina modalita-
tea de gestionare a serviciilor de utilita-
te publicd si care deseori sunt defectu-
oase si impiedica dezvoltarea serviciilor
in conformitate cu necesitatile locale nu
cele la nivel national.

Un loc deosebit in cadrul relatiilor intre
APL — APC, il ocupa diverse fonduri la
nivel national, care sunt controlate de
Guvern/APC si din care se finanteaza di-
verse proiecte de infrastructurd. Astfel,
datorita unui sistem financiar si econo-
mic foarte centralizat, practic majorita-
tea covarsitoare a resurselor investitio-
nale din Republica Moldova destinate
dezvoltarii infrastructurii serviciilor pu-
blice locale, sunt concentrate la nivel
central si distribuite prin intermediul
mai multor fonduri speciale:

De aici, rezulta pe de o parte, rolul de-
terminant al  Guvernului/autoritatilor
centrale mai ales in concentrarea si dis-
tribuire resurselor principale din stat
destinate dezvoltarii infrastructurii ser-
viciilor publice locale. Pe de alta parte,
aceasta situatie coroboratd cu un grad
extrem de scazut al autonomiei finan-
ciare locale, conduce la o dependenta
destul de accentuatad al APL de catre
cele centrale.

In afard de Guvern si autoritatile cen-
trale sectoriale (ministere), un rol sem-
nificativ in asigurarea functionarii unor
servicii publice la nivel local, este jucat
si de catre unele institutii/structuri na-
tionale autonome. Astfel de exemplu,
Agentia Nationald de Reglementare in
Energeticd (ANRE), are un rol important
in elaborarea, aprobare si/sau avizarea
tarifelor la ap3, energie termica etc. In
acest sens existdnd mai multe provocari
si probleme care afecteaza activitatea
serviciilor publice respective si care sunt
semnalate sistematic din partea APL (a
se vedea pentru detalii in continuare).

Sub aspectul relatiilor intre diferite ni-
vele ale Administratiei publice, meritd
a fi mentionate si prevederile legale in

vigoare care creeaza un fundament ju-
ridic serios pentru dezvoltarea unei co-
laborari/cooperari stranse intre APL si
alte nivele ale administratiei publice in
domeniul asigurarii cetatenilor cu servi-
cii publice calitative. In special, conform
art. 6 al Legii nr. 436/2006 privind admi-
nistratia publica locald, raporturile din-
tre autoritatile publice centrale si cele
locale au la baza principiile autonomiei,
legalitatii, transparentei si colaborarii
in rezolvarea problemelor comune. lar
intre autoritdtile centrale si cele locale,
intre autoritatile publice de nivelul in-
téi si cele de nivelul al doilea nu exista
raporturi de subordonare, cu exceptia
cazurilor prevazute de lege. Totodats,
art. 5 al Legii nr. 435/2006, privind des-
centralizarea administrativa stipuleaza:”
Autoritatile publice locale de nivelurile
intai si al doilea, precum si cele centra-
le pot coopera, in conditiile legii, pen-
tru a asigura realizarea unor proiecte
sau servicii publice care solicita eforturi
comune ale acestor autoritati”. Aceste
posibilitati de colaborare inca nu sunt
valorificat pe deplin si urmeaza a fi dez-
voltate si perfectionate.

Dialogul institutionalizat, participarea si
consultarea efectiva/reald a APL in pro-
cesul de elaborare si adoptare a cadrului
normativ, reprezintd o altd provocare
care urmeazd a fi luatd in consideratie.
Desi in ultimii exista anumite progrese
pe aceastd dimensiune, totusi, se con-
stata ca o parte din actele normative si
documentele de politici din domeniul
serviciilor publice, au fost si continua a
fi elaborate, fard a fi corelate corespun-
zator cu cadrul legal din domeniul APL
si realitatile din teritoriu; fard a consul-
ta in modul corespunzator autoritatile
publice locale si/sau procesul de con-
sultare a fost unul formal. In consecints,
o buna parte din aceste documente au
adoptat abordari irealiste (de ex. bazate
pe grandomanie), gradul de implemen-
tare a acestora fiind destul de scazut
iar problemele conservate de ani buni
(de exemplu in domeniul gestionarii
deseurilor).

Nu in ultimul rénd, in calitate de provo-
care in relatiile intre APL — APC din do-
meniul dat (dar si in alte domenii), tre-
buie mentionata lipsa de diferentiere si
delimitare in reglementarea normativa
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CADRU LEGAL

Legea administra-

privind
tia publica locald (nr. 436 din
28.12.2006)

Legea privind descentraliza-
rea administrativa (nr. 435 din
28.12.2006)

Legea privind finantele pu-
blice locale (nr. 397din
16.10.2003)

Legea serviciilor publice de
gospodéarie comunald  (nr.
1402 din 24.10.2002)

Legea privind serviciul public
de alimentare cu apa si cana-
lizare (nr. 303 din 13.12.2013)

Legea privind deseurile (nr.
209 din 29.07.2016)

Legea drumurilor (nr. 509 din
22.06.1995)

Legea fondului rutier (nr. 720
din 02.02.1996)

Legea cu privire la intreprin-
derea de stat si intreprinde-
rea municipald (nr. 246 din
22.112017)

Strategia de alimentare cu
apa si sanitatie pentru anii
2014-2028 (HG nr. 199 din
20.03.2014)

Strategia de gestiona-
re a deseurilor pentru anii
2013-2027 (HG nr. 248 din
10.04.2013)

Strategia de transport si logis-
ticd pentru anii. 2013-2022
(HG nr. 827 din 28.10.2013)
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4 Servicii de utilitate publica

a diferitor forme de organizare si prestare a serviciilor publi-
ce la nivel national si local. Spre exemplu, Legea cu privire la
intreprinderea de stat si intreprinderea municipala (nr. 246
din 22.112017), practic nu face careva deosebire intre intre-
prinderea de stat si cea municipald, aplicandu-le in esentd
acelasi regim juridic (capital social, consiliu de administrare
etc.). Pe cdnd in practicd/realitate situatiile la nivel local sunt
atat de diverse si specifice, ca o astfel de abordare rigida
poate crea dificultati in organizare si functionarea prestato-
rilor de servicii publice la nivel local.

Prin urmare, cadrul lega actual, in mare parte, destul de clar
si explicit stabileste locul si rolul fiecarui nivel de administra-
tie publica. lar in Republica Moldova exista suficientd baza
legald/normativa pentru stabilirea si dezvoltarea unor relatii
efective de colaborare intre diferite nivele ale administratiei
publice in vederea asigurarii cetdtenilor cu servicii publice
necesare/vitale. Totusi, implementarea corespunzatoare si
conform spiritului/literei legii, a acestui cadrul legal raméne
o provocare si genereaza mai multe probleme conexe | care
ne vom referi in continuare in mod special.

Totodata, cu siguranta cadrul normative nu este perfect si
contine mai multe lacune, care in mare parte vizeaza: pro-
cesului decizional la nivel national si elaborarea actelor nor-
mative/documentelor de politici (dialogul institutionalizat
APL-APC), accesul APL la finantari si organizarea/functio-
narea fondurilor nationale destinate infrastructurii locale a
serviciilor publice, precum si localizarea/conectarea politi-
cilor nationale la realitétile din teritoriu, posibilitatile reale
economice si financiare a tarii, precum si cadrul conceptual/
legal din domeniul APL.

Probleme si provocari generale comune
si de ordin strategic pentru serviciile de
utilitate publica.

In afaré de problemele si provocarile specifice fiecaruia din
serviciile selectate, exista cateva probleme comune de ordin
fundamental/sistemic si strategic, care sunt inter dependen-
te si care influenteaza mult situatia generala si capacitatea/
posibilitatile autoritatilor locale si altor actori de a asigura
functionarea normald a serviciilor publice respective. De
progresul in solutionarea acestor probleme fundamentale,
depinde si evolutia pozitiva a situatiei in fiecare din serviciile
publice concrete prestate la nivel local. De aceea, este nece-
sar ca aceste probleme/provocari sa fie abordate ih modul
corespunzator importantei sale.

1. Lipsa la nivel national a unei viziuni strategice genera-
le, complexe, intercorelate si realiste privind functio-
narea si dezvoltarea serviciilor publice de gospodarie
comunala. Avem strategii, dar nu avem o viziunea co-
muna si abordare sistemica.

Din momentul cdnd domeniul dat a fost transferat in anii
2000 in competenta APL in mod fortat si fard acordarea
unor resurse/capacitati/perspective pentru mentinere si
dezvoltare, pana in prezent, politicile din domeniul dat

sunt caracterizate prin incertitudine, confuzie, abor-
dari selective si inconsecventa. De fapt, APL au fost |a-
sate absolut singure in fata unei din cele mai complexe
si sensibile probleme — asigurarea cetatenilor cu servicii
de utilitate publica.

Aceasta in pofida faptului cd practic in toate sectoarele
respective exista politici, legi si strategicii speciale (ap3,
deseuri, transport/drumuri etc) pentru elaborarea ca-
rora au fost cheltuite resurse financiare, umane de ex-
pertizd considerabile. Este un paradox deja consacrat,
cénd pe de o parte nu ducem lipsa de documente de
politici si acte normative, iar pe de altd parte — gradul
de corelare intre ele si mai ales gradul de implementare
a acestor documente ramane destul de jos.

Serviciile publice comunale/locale privite in comple-
xitatea sa nu constituie o prioritate pentru autoritati
si o tema de dezbatere larga in societate

Chiar daca, cum s-a mentionat mai sus, in Republica
Moldova pe parcursul ultimilor decenii serviciile publi-
ce comunale se regasesc in diverse documente de po-
litici, consideram ca in mare parte, abordarea raméane
a fi una mai mult declarativa din partea autoritatilor.
Totodata, in societate, cu foarte mici exceptii, lipsesc cu
desavarsire dezbateri/discutii publice largi si sistematice
privind situatia actuala si problemele sectorului; locul si
rolul diferitor nivele de autoritati publice, partenerilor
de dezvoltare, ONG-uri si altor actori, sursele de finan-
tare si directiile de dezvoltare a serviciilor publice de
gospodarie comunala etc.

Aceasta situatie, denota fie lipsa de interes din partea
guvernantilor, fie o lipsa totald de intelegere la nivel de
stat a importantei vitale a acestui domeniu. Consideram
ca Republica Moldova are nevoie de o dezbatere foar-
te larga si incluziva, cu participarea tuturor actorilor in-
teresati, autoritatilor centrale si locale, partenerilor de
dezvoltare, societatii civile, mediului academic si de ex-
pertiza, mediul de afaceri etc, care va creste interesul
fata de acest domeniu, si va contribui la identificarea si
prioritizarea problemelor, precum si elaborarii unei vizi-
uni adecvate privind evolutia situatiei.

Probabil, ar putea fi examinatad posibilitate instituirii
unei platforme de comunicare/dezbatere sistematica a
problematicii din domeniul serviciilor publice de gospo-
ddrire comunala.

Costul real si finantarea serviciilor publice de gospo-
darie comunald — o discrepanta enormal!

In calitate de competenta proprie a APL, serviciile pu-
blice comunale sunt extrem de costisitoare. in speci-
al sub aspectul, edificarii infrastructurii fizice necesare.
Constructia sistemelor de apeducte si canalizare, a utila-
jelor si depozitelor pentru gestionarea deseurilor, a dru-
murilor etc,, sunt domenii care necesita, pe de o parte,
acces la fonduri corespunzatoare. lar pe de alta parte,
necesitd capacitate financiara si administrativa din par-
tea APL.




a)

b)

d)

e)

Totodatg, sistemul actual de finantare al APL si accesare
a fondurilor, este unul extrem de centralizat si neadec-
vat in raport cu importanta si amploarea serviciilor pu-
blice respective. In acest sens, pot fi mentionate princi-
palele probleme:

Lipsa unei evaludri a costurilor de administrare si in-
frastructurd a serviciilor in raport cu resursele acordate/
disponibile la nivel de APL;

Bugetele austere si lipsa, in general, a componentei de
dezvoltare in bugetele locale;

Centralizarea absolutd a tuturor resurselor pentru dez-
voltarea infrastructurii la nivelul Guvernului.

Accesul la fonduri si programe de finantare/dezvoltare a
serviciilor publice si infrastructurii locale este destul de
limitat. Majoritatea programelor sunt de interes natio-
nal si sunt realizate prin intermediul autoritatilor centra-
le. Programe cu acces direct pentru APL sunt destul de
putine.

Problema fondurilor nationale de investitii:

— Insuficienta si inconsecventa in acumulare si distri-
buire. De ex. Fondul de dezvoltare regionalad (FDR):
este in permanentad subfinantat, contrar legii; este
folosit pentru un numar limitat de raioane, finanta-
rea proiectelor cu caracter local;

— Retragerea sau neacordarea finantarilor cuvenite,
in cazul neutilizarii lor pe parcursul anului bugetar
(Ainantarea drumurilor locale/comunale). Astfel, im-
punerea APL de a utiliza resurse cu riscuri pentru
eficientd si calitate;

— Provocari privind sustenabilitatea si continuita-
tea investitiilor acordate: mai multe proiecte de
infrastructurd cu costuri mari sunt finantate doar
partial si episodic, fara a exista o finalitate. Politica
statului fiind de a include in programul de finantare
un numar cat mai mare de localitati/beneficiari, insa
fara a asigura finalitatea proiectelor.

— Cofinantarea si capacitatea redusa din partea APL
de a o asigura reprezinta o barierd esentiald in acce-
sarea fondurilor necesare dezvoltarii infrastructurii
serviciilor locale.

— cofinantarea cerutd din partea APL constituie o
parte importanta a proiectelor de infrastructura: de
la 10% pana la 50%. lar in unele cazuri si mai mult.
Pentru aceasta APL ar avea nevoie de venituri pro-
prii la bugetele locale sau sa le asigure din alte surse
(.In conditiile sistemului actual de finantare,

— in Republica Moldova la nivel de stat lipseste cu de-
s&varsire o viziune privind problema cofinantérii. In
rezultat, o buna parte a colectivitatilor locale (indife-
rent de mdrime/numar de populatie) refuza sau NU
pot participa efectiv in cadrul proiectelor respective
de infrastructura. lar serviciile publice sunt lipsite de
infuzii financiare necesare pentru dezvoltare.
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— datoritd centralizarii financiare accentuate din
Republica Moldova intreaga presiune si respon-
sabilitate pentru situatia datd se pune pe ume-
rii Guvernului si Ministerului Finantelor, la care se
adreseazd APL in cdutarea de cofinantari.

4. Sistemul de date statistic depasit, contradictoriu si

5.

inutilizabil. Accesul limitat al APL la registrele/bazele
de date nationale.

Informatia si datele statistice reprezinta un element
important in organizarea si asigurarea functionarii ser-
viciilor publice locale. Existenta unui sistem de date/in-
formatii statistice corespunzator si accesul la el a APL,
permite o estimare adecvata a costurilor serviciilor, pre-
cum si a valorii tarifelor/platilor care urmeaza a fi achi-
tate de citre populatie. Insd anume, la acest capitol, in
Republica Moldova, exista foarte mari semne de intre-
bare. Pe de o parte, informatia statistica este destul de
contradictorie si confuza. Pe de alta parte, accesul APL
la mai multe tipuri de informatie este limitat sau lip-
seste in totalitate: registrele populatiei, registrul stare
civild, registrul bunurilor imobile alte registre tematice
etc. Aceasta provocare si lacung, foarte bine s-a vazut, in
special in situatia actualei crize pandemice..

Progrese limitate in domeniul descentralizarii/auto-
nomiei administrative si financiare

Unul din elementele esentiale si fundamentale al dez-
voltarii locale, dar in special in domeniul serviciilor pu-
blice, reprezinta starea/situatia procesului de descen-
tralizare. Anume, de solutionare acestei probleme si
cresterea capacitatii administrative si financiare a APL,
depinde in mare parte solutionarea unei bune parti a
provocarilor mentionate mai sus din domeniul servici-
ilor publice.

La acest capitol Republica Moldova, este mare restan-
tiera, potrivit ultimelor rapoarte de tara, din partea
Consiliului Europei si altor organizatii nationale si
internationale.

In special, principale probleme ale descentralizarii care
vizeaza direct sau indirect starea lucrurilor in domeniul
serviciilor publice comunale sunt:

Gradul foarte redus de implementare a documentelor
de politici nationale si a angajamentelor internationa-
le. De ex. Strategia National de Decentralizare (2012-
2018), potrivit datelor oficiale, a fost implementata,
pana la 50%. lar conform, unor estimari, cel mult 20%.

Autonomia financiara a autoritatilor locale este foarte
limitatd, iar finantele lor sunt extrem de sarace atét din
punct de vedere al proportiei veniturilor proprii in bu-
getele locale, cat si al ponderii veniturilor locale in to-
talul cheltuielilor din sectorul public. Autoritatile locale
depind in mod clar de transferurile de stat si subven-
tii. Aceasta dependentad, ajunge in unele cazuri pana la
80-90%.;
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3. Sistemul fiscal local este foarte slab. Exista o discrepantd
mare intre competentele/functiile puse pe umerii APL si
resursele financiare acordate.

4. In ultimii ani exist& o tendint& de reducere a veniturilor
proprii ale bugetelor locale si inlocuirea lor cu transferuri
generale/speciale (de la 16% in 2015 la 11% in 2019).
De asemenea, bugetele locale raportate la PIB, au sca-
zut semnificativ in perioada 2015-2019 (de la 10% la
8%). Ceea ce confirma tendinta de restrdngere a auto-
nomiei locale financiare si a capacitatii financiar al APL
de a investi. In multe cazuri, legea atribuie autoritatilor
locale competente noi fara a prevedea resurse financia-
re noi si adecvate;

5. Autoritatile locale nu sunt autonome in gestionarea
resurselor umane; ei nu pot recruta personal de inaltd
calitate si sa ofere oportunitati adecvate de formare
profesionald, salarii sau perspectivele de carier3;

6. Nu exista mecanisme de consultare fructuoase si trans-
parente si nici dialog intre guvernul central si autoritatile
locale fie in probleme financiare, fie in orice alte chesti-
uni care sunt de interes pentru autoritatile locale;

Prin urmare, gradul de descentralizare, subsidiaritatea
si autonomia locald, reprezintd acele elemente che-
ie necesare in dezvoltarea serviciilor publice locale.
Descentralizarea si subsidiaritatea trebuie sa devind
principiile cheie in dezvoltarea serviciilor publice locale
si edificare relatiilor intre diferite nivele de administra-
tie publica. Numai asigurdnd APL prin descentralizare
cu suficiente capacitati administrative si financiare, pu-
tem vorbi despre cresterea reala si constanta a calitatii
serviciilor. Acest fapt trebuie sa fie recunoscut de catre
autoritati si toti actorii interesati in domeniul dat, care
trebuie sa-si conjuge eforturile si sa contribuie la avan-
sarea procesului de consolidare a autonomiei locale si
descentralizarii.

Domenii specifice de interventie

Constructia si
intretinerea drumurilor

Stare si calitatea infrastructurii drumurilor din localitatile
noastre, reprezinta unul din elementele importante ale dez-
voltarii locale, atragerii investitiilor si conditiilor elementare
de viata pentru cetdteni. Competenta integrala in tot ce in-
seamna drumuri comunale/strazi, constructia si intretinerea
lor, apartine conform legii autoritatilor publice locale.

Anume in domeniul drumurilor se poate vedea explicit
disfunctionalitatea sistemului administrativ si financiar al
Republicii Moldova. Astfel, potrivit datelor oficiale, in pre-
zent exista aproximativ 3000 de km de drumuri de nivel
national (proprietate a statului si gestionate de autoritatile
centrale), 6000 km — nivel local/raional (proprietate a raioa-
nelor si gestionate de catre autoritatile raionale) si 35-40
mii km, drumuri (strdzi) din cadrul satelor/comunelor/orase-
lor/municipiilor (aflate in proprietatea si gestionate de catre
APL de nivelul 1).

Totodata, daca ne referim la sursele de finantare destina-
te fiecdrui nivel pentru gestionarea drumurilor respective,

constatam o situatie paradoxala: chiar daca in gestiunea
APL se gasesc de 10 ori mai multe drumui, practic intreaga
finantare a drumurilor din RM era concentrata la nivelul cen-
tral si raional. Mai mult ca atat, pana nu demult (2017), APL
de nivelul | NU primeau nici un banut pentru exercitarea
acestei competente majore, conform unor criterii obiective
si clare. lar finantarile care mai ajungeau la nivel local, erau
caracterizate printr-o netransparenta totald, subiectivism,
politizare si lipsa unor criterii obiective.

Doar incepand cu anul 2017, in urma unor presiuni din parte
CALM/APL, a fost modificat cadrul legal, iar in bugetele loca-
le ale APL de nivelul | au inceput sa ajunga o anumitd suma
de finantdri, conform criteriului numarului de populatie. De
asemenea, in ultimii ani a crescut semnificativ finantarea
drumurilor de interes local/raional. Suma alocata pentru APL
de nivelul al doilea se calculeazd prin ponderarea finantarii
pe kilometru echivalent de retea cu numarul de kilometri
echivalenti administrati de APL Il.

In general, aceast& evolutie a influentat benefic in ultimii ani
starea drumurilor la nivel local si perspectivele imbunatatirii
infrastructurii rutiere locale. Totodata, dupa o perioada de 3
ani de actiune a noii formule de in domeniul dat, se consta-
ta mai multe probleme importante si de ordin conceptual,
care impiedica consolidarea tendintelor pozitive si cresterea
rolului/capacitatilor APL in domeniul dat:

1. Volumul finantarii destinat drumurilor locale din gesti-
unea APL 1, rdméane destul de mic. Raportat la lungi-

mea totald a drumurilor locale/strazilor, discrepanta in
finantare este foarte mare intre drumurile din gestiunea
APL 1 si APL 2. Aceasta se datoreaza modalitatii dife-
rite de calculare a finantarilor acordate (per capita sau
per km) si faptului ca lungimea drumurilor APL 1 oficial
NU este confirmata si inregistrata. Spre deosebire de ex.




de drumurile din proprietatea APL 2 sau cele nationale.
Astfel, in perioada urméatoare, trebuie crescuta finanta-
rea generald a infrastructurii drumurilor din gestiunea
APL 1. Aceasta se poate face prin:

a) Inventarierea si inregistrarea drumurilor locale din
intravilanul satelor si oraselor. lar apoi, aplicare ace-
luiasi principiu — per km2 de drum.

b) Prin cresterea cotei din taxa pentru drumuri pana la
100% destinatd finantarii drumurilor locale le APL 1.
In calitate de masuré provizorie, pana la inregistrarea
drumurilor locale sau identificare si aprobarea altor
criterii obiective de finantare a drumurilor APL 1.

Finantarea infrastructurii drumurilor la nivel local prin
intermediul transferurilor cu destinatie speciald este
total contrar cadrului constitutional/legal al autonomiei
locale. In prezent, infrastructura drumurilor la nivel local,
este finantatd in exclusivitate prin intermediul transfe-
rurilor cu destinatie speciald, care pot fi utilizate doar in
anul bugetar respectiv si doar in anumit scop destul de
ingust.

Tnsd, conform legii, drumurile comunale si strazile repre-
zintd o competenta proprie a APL de nivelul | si Il lar
unitatile administrativ-teritoriale sunt proprietarii aces-
tor drumuri.

De aceea, in nod normal, corect si legal ar fi ca:

a) Finantarea acestei competente trebuie sa aiba loc,
n principal, din contul unor surse proprii de venit. O
sursd de finantare concrets, reala si expres prevazu-
ta de lege.

b) Finantarea sa fie asigurata prin transferuri cu desti-
natie generala, care sé nu impiedice dreptul decizio-
nal al APL de a folosi acesti bani intr-un fel sau altul,
n conformitate cu prioritatile sale.

Finantarea drumurilor locale prin transferurilor speciale,
afecteazd negativ eficienta si durabilitatea investitiilor.

APL sunt obligate sa valorifice resursele financiare re-
spective in acelasi an bugetar, deseori in graba si fara a
tine cont de prioritati. Fara a avea posibilitatea de reali-
za o planificare pe termene mai lungi si fara ca banii ne-
utilizati sd rdmana in bugetul locale pentru anul/anii vi-
itori. Astfel, pe termen scurt, este necesar de a schimba
legislatia, de a permite APL sa utilizeze banii conform
prioritatilor si termenelor pe care tot ei le decid.

Calculare si distribuirea resurselor financiare cdtre APL
1 conform criteriului pe numar de locuitor/per capi-
ta nu este intru totul just si corect. In afard de numa-

rul de locuitori, localitatile se deosebesc prin lungimea
drumurilor, numarul de transport care le utilizeaza, ti-
pul de acoperire, rural/urban, tipul agentilor economic
si caracterul activitatilor economice pe care le folosesc
utilizAnd drumurile locale. folosesc drumurile ocale (de
ex. cariere) etc. Aceste criterii si particularitati in prezent
NU sunt luate in consideratie. Prin urmare, trebuie de
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initiat discutii si un proces, prin care sa fie elaborat un
mecanism mai obiectiv

Caracterul restrictiv al utilizarii resurselor fondului/taxei
rutiere destinate finantarii drumurilor locale. In prezent,
resursele destinate drumurilor locale nu pot fi folosite
pentru cofinantarea unor proiecte mai mari, procurarea
tehnicii speciale etc. Aceasta, iarasi din cauza transferu-
rilor cu destinatie speciald a transferurilor si lacunelor
legale. Ceea ce limiteaza enorm posibilitatile APL de a
participa la proiecte mari si atrage fonduri mai impor-
tante, inclusiv in domeniul infrastructurii drumurilor.
Proiectele de infrastructurd fiind extrem de costisitoare
si necesitand de reguld, o contributie pan3 la 20%. In
general, problema contributiilor/cofinantarilor din par-
tea APL este una fundamentalg, in contextul discutiilor
privind modernizarea localitatilor si atragerea de inves-
titii in infrastructura. Ea necesita o discutie profunda
separata.

Lipsa unei abordari diferentiate si stimulatorie in privin-
ta localitatilor mici/defavorizate. Distribuirea resurselor
financiare conform criteriului numarului de populatie,
nu intru totul satisface colectivitatile locale mici. Sumele
primite de ele sunt mici si nu permit solutionarea pro-
blemei drumurilor din localitatile respective. De aceea,
pentru astfel de cazuri urmeazé a fi elaborate masuri
speciale de sustinere a localitatilor mici. Astfel de masuri
ar fi Legea privind zonele defavorizate si/sau elaborarea
unor coeficienti, care ar permite cresterea finantarilor
pentru localittile mici/defavorizate.

Problema programelor nationale ,Drumuri bune”.

Ca conceptie acest program are drept scop mbuna-
tatirea calitatii infrastructurii drumurilor pe intreg teri-
toriul Republicii, insd contextul politic in care a aparut
si modul de implementare, mai ales la etapele initiale,
ridicd mari semne de intrebare privind corespunderea
principiilor autonomiei locale, eficienta si corectitudinea
folosirii resurselor. In special:

1) APL erau deconectate practic din tot procesul de-
cizional privind gestionarea resurselor financiare si
selectarea companiilor castigatoare, monitorizarea
procesului de realizare a lucrarilor. lar in mai multe
cazuri, nu decideau nici in privinta selectiei portiunii
de drumuri care urma a fi reparata.

2) TIncélcarea dreptului de proprietate publica a uni-
tatilor administrativ-teritoriale asupra drumurilor si
amestecul abuziv al altor nivele de APL/APC.

3) Resursele financiare NU au ajuns in bugetele locale,
dar au fost administrate autoritatile centrale.

4) Calcularea sumelor cuvenite — netransparentd, su-
biectiva si politizata. Fara a tine cont de numarul de
populatie, starea si lungimea drumurilor, numarul de
mijloace de transport, urban/rural etc.
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5) Distribuirea discriminatorie si inexplicabila a finan-
tarilor — unele raioane au primit sume importante
total ne

6) Selectarea realizatd nu pe primarii, dar pe localitati.
Ulterior aceastd lacund a fost corectatd in cadrul

programului date pentru anul 2020.

7) Primirea-predarea lucrarilor — APL refuzéd sa pri-
measca si sa ia la balanta lucrarile si sumele, din ca-
uza cd nu au participat nici intr-un fel le realizarea
proiectelor respective.

Trebuie de mentionat, cd pe parcursul ultimilor 2 ani, in pro-
cesul de implementare a programului dat, au fost introduse
unele schimbari in vederea cresterii rolului APL in selecta-
rea portiunilor de drumuri supuse reparatiilor si focusare pe
unitate administrativ-teritoriald (Drumuri bune 2020). Tns3,
in esentd, majoritatea problemelor mentionate mai sus au
ramas, iar acest program este unul excesiv de centralizat.

Prin urmare, in calitate de recomandari prioritare pe ter-

men scurt care ar imbunatati situatia in acest domeniu, pot

fi propuse:

1. Cresterea volumului/fondului de finantare pentru dru-
murile locale din intravilanul localitatilor (strazi) prin
acordarea a 100% din taxa pe drumuri (in prezent 50%);

2. Modificarea destinatiei transferurilor prin care se fi-
nanteaza in prezent drumurile locale: de la transferuri
cu destinatie speciala la transferuri cu destinatie gene-
rald. In acest sens, fiind aduse modificéri la Legea Nr.
397/2003 privind finantele publice locale;

3. Largirea posibilitatii de utilizare a fondurilor pentru dru-
muri, inclusiv prin acceptarea lor in calitate de cofinan-
tare la proiecte de infrastructurd mai mari. In acest caz,
fiind necesard modificarea art. 1 al Legii fondului rutier
nr. 720/1996;

4. Stimularea si sprijinirea procesului de inregistrare a dru-
murilor locale (comunale);

5. Elaborarea unor politici/programe speciale de sustinere
a localitatilor mici in domeniul infrastructurii drumurilor.
Inclusiv, prin elaborarea unor coeficienti de crestere a
finantarii

6. Initierea procesului de elaborare a unui mecanism de
finantare a drumurilor locale in baza mai multor criterii:
numarul de populatie, lungimea drumurilor, numarul de
utilizatori/mijloace de transport, calitatea/structura dru-
murilor etc.

Consideram ca primele 3 recomandari, pot fi implementate
destul de usor si rapid. Ele se discutd de mai mult timp si
sun general acceptabile. Pentru restul recomandarilor, este
necesar de discutii si mai mult timp. Tns3, cel putin actiuni
de initiere (creare a unor grupuri de lucru, organizarea de
discutii publice, dezbateri in cadrul mediului de experti si
APL etc.) pe fiecare din punctele 4-6, de asemenea ar putea
fi realizate in termene scurte de timp.

“#

Aprovizionare cu apa
Si sanita’gie/canalizare

Domeniului apa si sanitatie, ca si alte servicii publice locale,
este unul vital si ii sunt caracteristice majoritatea probleme-
lor de ordin general si strategic mentionate mai sus.

Totodatd, existd mai multe provocari sectoriale specifice,
care merita o atentie deosebitd si trebuie luate in conside-
ratie in procesul de identificare si formulare a optiunilor de
politici:

1. Apa, in perceptia cetdtenilor Republicii Moldova are un
statut special si deosebit, in raport cu alte servicii: de
ex. telecomunicatii si energie. Este un serviciu, pe cat de
important si de costisitor, pe atat excesiv de politizat.
Oamenii sunt gata/invatati sa achite serviciile la energie,
transport, telecomunicatii etc, insa serviciul de apa de
privit ca si garantat;

2. Infrastructura fizicd invechitd, incompletd sau inexis-
tentd. O buna parte a infrastructurii fizice actuale al sis-
temelor de aprovizionare cu apa este invechit. O alta
parte, este lipsa (de ex. lipseste canalizarea sau statii de
epurare). lar in mediul rural cu unele exceptii, infrastruc-
turd fizica este aproape inexistentd. Solutiile la aceasta
problema este strans legatd de necesitatea identificarii
pe inter si/sau accesarii pe extern a unor surse de finan-
tare/investitii solide;

3. Politicile si abordarile statului in domeniul dat pot fi ca-
racterizate lipsa de finalitate, caracter declarativ, contra-
dictoriu si selectiv;

4. Abordarile in cazul regionalizarii teoretic fiind argu-
mentate, in practicd se aseamana mult cu practicile
anilor 2000 in domeniul gazificarii, atunci cdnd gazul se
aducea la capatul localitatilor, fard a putea fi construi-
ta reteaua interna si conectati efectiv cetatenii la acest
serviciu. Problema principala: crearea si conectarea la
retelele interne din cadrul localitatilor. Pentru ca apa sa
ajunga real in casele beneficiarilor;

5. Serviciile de aprovizionare cu apa si operatorii/servici-
ile din mediul rural in prezent sunt in afara unui cadru
clar de reglementare normativa si fard un suport/asis-
tentd metodologica si tehnicd necesara. Spre deosebi-
re de cele din mediul urban. Aici ne referim la tot ce




inseamna: ﬁnanjcarea, tarife, calitatea apei, organizarea
si functionare prestatorilor etc,;

Pana in prezent NU exista standarde si normative apro-
bate pentru asigurarea functionarii unor sisteme de
aprovizionare cu apa/servicii/operatori mici;

Finantarea domeniul este instabil3, selectiva, lipsita de
finalitate si sustenabilitate, precum si supusa influente-
lor politicului. Principala sursa interna de finantare a do-
meniul constituie Fondul Ecologic National. Majoritatea
proiectelor din domeniul apei, fiind extrem de costi-
sitoare. In rezultat, existd multe proiecte incepute dar
nefinalizate, iar resursele financiare sunt la propriu si fi-
gurat, ingropate, fard a aduce beneficii localitatii;

Acoperirea costurilor serviciului si tariful — problema
cheie a sistemului.

Problema acoperiri costurilor serviciilor prin interme-
diul unor tarife realistice si justificate economic, a fost
intotdeauna una din cele mai fundamentale probleme
a serviciului dat.

Odata cu aprobarea Legii privind serviciul public de ali-
mentare cu apa si canalizare (nr. 303 din 13.12.2013),
parea ca aceastd problema urma sa dispara si politi-
zarea acestei chestiuni, trebuie sa fie eliminata, cel pu-
tin la nivel de orase. Deoarece, in procesul de stabilire
obiectiva a tarifului, a fost introdus direct un actor inde-
pendent — Agentia Nationald pentru Reglementare in
Energeticad (ANRE) care fie ca stabileste direct marimea
tarifului pentru operatorii de nivel regional sau elabo-
reaza avize, in report cu operatorii orasenesti/munici-
pali. Totodata legea stabileste ca in cazul in care consiliul
local stabileste un tarif mai mic decét cel recomandat
de cdtre ANRE, atunci din bugetul local trebuie sa fie
compensata diferenta.

Ins3, in realitate, se constats ¢ ANRE din anumite moti-
ve NU reuseste sa-si realizeze functia. lar mai multe APL
se plang pe faptul cd avizarea/stabilirea tarifelor de ca-
tre ANRE este taraganata si dureaza ani de zile, ceea ce
conduce la pierderi financiare enorme a serviciilor date.
(a se vedea de ex. cazurile Cimislia, Drochia, Ungheni
etc.).

Intreprinderile municipale/operatorii sunt platitori a
20% de TVA pentru serviciile/bunurile pe care le procu-
ra. In acelasi timp, serviciile de alimentare cu apa, acor-
date cetatenilor sunt scutite de TVA. Situatia financia-
ra a majoritatii intreprinderilor municipale este grava/
falimentara, ele adunand datorii. Luéand in consideratie
caracterul strict social al serviciului si faptul ca tariful
acopera doar cheltuielile principale, drept solutie ar
putea fi examinata: TVA la cota O pentru intreprinderile
municipale sau cel putin reducerea cotei TVA de la 20%
pana la 8%, cum este de ex. pentru intreprinderile din
sectorul energiei.
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Prin urmare, luadnd in consideratie cele mentionate mai sus,
pot fi recomandate urmdtoarele masuri/directii prioritare si
pe termen scurt:

1.

Eliminarea birocratizarii si optimizarea termenelor de
aprobare a tarifelor din partea ANRE. In acest sens, este
necesara, prin consultarea larga cu APL, modificare legii
nr. 300, prin care sa fie:

a) reglementata clar si limitativ lista documentelor/
informatiei care urmeazd a fi prezentate de catre
operatori. Fara dreptul de a cere alte tipuri de infor-
matie sau/documente;

b) termenul de 30 de zile indicat in lege este maximal
si nu poate fi prelungit;

¢) introdusa prezumtia avizului pozitiv/tarifului apro-
bat in cazul in care expira termenul de 30 de zile
acordat ANRE.

Scutirea sau reducerea TVA la 8% pentru intreprinderile
municipale din sectorul de aprovizionare cu apa (gos-
poddrie comunald), prin introducerea modificarilor re-
spective la Codul Fiscal;

Includerea in organele de conducere a Fondului Ecologic
National a reprezentantilor APL si Societatii Civile. Un
proiect de Hotarare de Guvern in acest sens a fost ela-
borat dar este traganat deja de peste un an;

Elaborarea si aprobarea unor normative si standarde
minimale pentru organizarea si functionarea sistemelor
mici de aprovizionare cu ap3g;

Elaborarea unei metodologii simplificate de calculare a
tarifului la apa pentru operatorii mici sau ajustarea me-
todologiei existente.

Reglementarea legale explicita a diferitor forme de aso-
ciere/cooperare inter-municipale si formelor de delega-
re in domeniul serviciului de alimentar cu apa.

Crearea si/sau dezvoltarea unor centre de asistenta
pentru operatorii mici/din mediul rural cu participarea
APC, CALM si altor structuri.
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Gestionarea deseurilor

Acest domeniu al serviciilor publice locale de gospodarire
comunala are o importantd si impact enorm asupra mediu-
lui si s&natatii oamenilor. In pofida acestui fapt si spre deo-
sebire de alte servicii publice locale, se constata, cd anume
acest serviciu public, in prezent, este unul din cele mai prost
reglementat, organizat si gestionat din Republica Moldova.

Doar in ultimii 56 ani, de fapt, observam din partea statului
un interes sporit fiind adoptate mai multe documente de po-
litici si acte normative. Totodatd, in asteptarea implementarii
corespunzatoare a tuturor documentelor respective, situatia
la nivel local, in domeniul dat, rdméane foarte ingrijoratoare.
Printre principalele probleme ridicate putem mentiona:

1. Lipsa de progrese si evolutii in implementarea politici-
lor adoptate si angajamentelor/obligatiilor autoritatilor
centrale, blocheaza progresele la nivel local. Datorita
politicilor de regionalizare promovate de stat, exista o
interdependenta stransa intre realizarea actiunilor de
importanta nationala (obligati ale APC) si cele ale APL.
In prezent, APL sunt in asteptarea implementarii poli-
ticilor statului in privinta crearii depozitelor regionale,
statiilor de transfer etc. Pana atunci, fiecare APL este |3-
satd sa se descurce singura.

2. Situatia de ilegalitate a majoritatii covarsitoare a depo-
zitelor/locurilor de depozitare a deseurilor. La momen-
tul actual, in R. Moldova peste 95% din depozite NU
corespund cerintelor si NU sunt autorizate. Cifra data
demonstreaza explicit starea lucrului in sector.

Aceasta situatie in afara de impactul negativ asupra mediu-
lui si sanatatii cetatenilor, mai genereaza si un pretext de
coruptie. In situatia cdnd competenta domeniul este pusa
pe umerii APL fard a oferi instrumente financiare si de alt
gen necesare pentru a solutiona problemele din domeniu,
organele statului (cele de control sanitar) prin reprezentantii
sai, exercita presiune permanenta asupra APL, prin instru-
mentarea de dosare administrative si aplicare de amenzi
pentru nerespectare normelor sanitare, folosirea depozite-
lor neautorizate etc.

3. Problema normativelor in constructia si autorizarea de-
pozitelor. Pe de o parte, in RM existd normative si cerin-
te foarte stricte si conforme normelor UE in privinta de-
pozitelor pentru deseuri. Pe de altd parte, lipsesc solutii
intermediare pe termen scurt si mediu, care sa permitd

Cu respectarea a unui minim necesar de cerinte, totusi
sa fie asigurata functionarea unor depozite temporare.

4. Domeniul dat, este lipsit de o finantare/un fond investi-

tional special si separat la nivel national. Unele activitati
din domeniul dat sunt finantate prin Fondul Ecologic
National, Fondul de Dezvoltare Regionald, unii parteneri
de dezvoltare. Totusi, interventiile financiare respective,
desi utile si necesare, au fost insuficiente pentru a pro-
duce un impact major la nivel national.

5. Taxa locald/contract de prestare a serviciilor.

— Lipsa unei metodologii aprobate de estimare a cos-
turilor si elaborare a tarifelor in domeniul gestionarii
deseurilor. Credem, ca o astfel de metodologie, ar
ajuta APL in procesul de stabilire a unor tarife reale
si care sa acopere costul serviciului respectiv.

— Colectarea taxei locale (in cazul cAnd este stabili-
ta), NU poate fi delegatd catre prestatorul de servi-
ciu (de ex. conform experientei pozitive din Cehia/
Slovacia). Aceasta constituie un impediment si pune
presiune pe APL.

— Contractele de prestare a serviciilor cu populatia
NU sunt obligatorii. Cadrul legislativ actual nu este
explicit in acest sens.

6. Sistemul actual de inregistrare si evidentd a populati-
ei este imprecis si contradictoriu. Statisticile actuale nu
corespund realitatii. Accesul limitat al APL la bazele de
date nationale relevante: registrul de stat al populatiei
si registrul de stat de stare civila.

7. Neincrederea populatiei fatad de autoritdti si politicile
sale in domeniul dat constituie un impediment impor-
tant in procesul de solutionare a problemei locatiei pen-
tru depozite. Lipsa atentiei cuvenite si a unei strategii
efective fatd de acest aspect, conduce la blocaje, con-
flicte si opozitie a populatiei.

8. La nivelul APL lipsesc instrumente efective de consta-
tare si sanctionare a contravenientilor. Competentele
actuale de a aplica sanctiuni, nu pot fi realizate efectiv.
Este necesara crearea unei structuri/pozitii specializate
la nivel local — politie locala.

Prin urmare, din cele constatate la acest capitol, urmatoa-
rele recomandari pe termen scurt si mediu pot fi propuse:

1. Elaborarea unor solutii intermediare, unor normative
si conditii minimale necesare si posibil de realizat din
partea APL, care sa permita incadrarea in spatiul legal al
unui numar suficient de depozite de deseuri. Ca solutie
intermediara si pana la implementarea altor solutii la ni-
vel de tara.

2. Crearea unui fond special destinat acestui domeniu cu
participarea partenerilor de dezvoltare cu includerea lar-
gd in organele de conducere/monitorizare a reprezen-
tantilor APL, ONG si operatorilor. Cu acces direct la acest
fond a APL, operatorilor/prestatorilor de servicii. Drept
exemplu poate servi: Fondul de Dezvoltare Rurala.




Elaborarea unei metodologii de calculare si aprobare
a tarifului si costului serviciului municipal de gestiona-
re a deseurilor. De asemenea, instituirea/desemnarea
unei structuri (agentii) responsabile pentru avizarea si
suportul metodologic al APL/prestatorilor de serviciu in
acest domeniu. Ar putea fi 0 agentie comuna cu serviciul
aprovizionarii cu apa si alte servicii comunale.

Obligarea expresa prin lege a beneficiarilor de servicii,
sa incheie contracte. Dupa modelul telecomunicatii, ser-
vicii in domeniul energetic etc.

Perfectionarea sistemului de date statistice locale/nati-
onale. Asigurarea accesului APL la registrele si bazele de
date nationale relevante. Asigurarii interconectarii/inte-
roperabilitatii intre diferite registre nationale respective.

Oferirea dreptului APL de a delega colectarea taxei
pentru salubrizare direct de catre prestatorul de servi-
ciu. Fard intermedierea si costuri administrative aditio-
nale din partea APL.

Anexa nr. 1.
Sinteza recomandarilor
de politici si/sau directii

In domeniul gestionarii drumurilor publice
locale

Cresterea volumului/fondului de finantare pentru dru-
murile locale din intravilanul localitatilor (strazi) prin
acordarea a 100% din taxa pe drumuri (in prezent 50%);

Modificarea destinatiei transferurilor prin care se fi-
nanteaza in prezent drumurile locale: de la transferuri
cu destinatie speciala la transferuri cu destinatie gene-
rald. In acest sens, fiind aduse modificari la Legea Nr.
397/2003 privind finantele publice locale;

Largirea posibilitatii de utilizare a fondurilor pentru dru-
muri, inclusiv prin acceptarea lor in calitate de cofinan-
tare la proiecte de infrastructurd mai mari. In acest caz,
fiind necesara modificarea art. 1 al Legii fondului rutier
nr. 720/1996;

Stimularea si sprijinirea procesului de inregistrare a dru-
murilor locale, inclusiv prin reducerea costurilor inregis-
trarii si/sau elaborarea unor programe de stat speciale
(comunale);

Elaborarea unor politici/programe speciale de sustinere
a localitatilor mici in domeniul infrastructurii drumurilor.
Inclusiv, prin elaborarea unor coeficienti de crestere a
finantarii

Initierea procesului de elaborare a unui mecanism de
finantare a drumurilor locale in baza mai multor criterii:

10.

Servicii de utilitate publica

Perfectionarea mecanismului actual de stabilire si apli-
care a sanctiunilor pentru incalcarea regulilor in dome-
niul deseurilor, in vederea simplificarii si eficientizarii lui.
Inclusiv, prin initierea unor discutii serioase privind insti-
tuirea politiei locale, in calitate de instrument specializat
de combatere a contraventiilor la nivel local (in diferite
domenii)

Oprirea procesului de sanctionarea a reprezentantilor
APL pentru depozitele neautorizate, in situatia in care,
guvernul si autoritatile statului nu-si realizeaza obligati-
ile fundamentale asumate prin documentele de politici,
iar APL din aceasta cauza nu pot sa-si realizeze atributi-
ile sale.

Obligarea prin lege a tuturor persoanelor sosite intr-o
localitate pe un termen mai mare de 10 zile sa-si inre-
gistreze sederea temporara.

Este necesar de elaborat o strategie efectiva de comu-
nicare cu populatia si de promovare a unui mediu sana-
tos, a impactului deseurilor asupra sanatatii generatiilor
viitoare, necesitatii colectdrii selective etc.

numarul de populatie, lungimea drumurilor, numarul de
utilizatori/mijloace de transport, calitatea/structura dru-
murilor etc.

In domeniul aprovizionarii cu apa si
canalizare

Eliminarea birocratizarii si optimizarea perioadei de
aprobare a tarifelor de catre ANRE. In acest sens, este
necesara, prin consultarea larga cu APL, modificare legii
nr. 300, prin care sa fie:

a) reglementata clar si limitativ listei documentelor/
informatiei care urmeazd a fi prezentate de catre
operatori. Fara dreptul de a cere alte tipuri de infor-
matie sau/documente;

b) termenul de 30 de zile indicate in lege este maximal
si nu poate fi prelungit

c) introdusa prezumtia avizului pozitiv/tarifului apro-
bat in cazul in care expird termenul de 30 de zile
acordat ANRE.

Scutirea sau reducerea TVA la 8% pentru intreprinderile
municipale din sectorul de aprovizionare cu apa (gos-
podéarie comunald), prin introducerea modificarilor re-
spective la Codul Fiscal.

Includerea in organele de conducere a Fondului Ecologic
National a reprezentantilor APL si Societatii Civile. Un
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12 Servicii de utilitate publica

proiect de Hotarare de Guvern in acest sens a fost ela-
borat dar este traganat deja de peste un an.

Elaborarea si aprobarea unor normative si standarde
minimale pentru organizarea si functionarea sistemelor
mici de aprovizionare cu apa.

Elaborarea unei metodologii simplificate de calculare a
tarifului la apa pentru operatorii mici sau ajustarea me-
todologiei existente.

Reglementarea legald explicita a diferitor forme de aso-
ciere/cooperare inter-municipale si formelor de delega-
re in domeniul serviciului de alimentar cu apa.

l1I. In domeniul gestionarii deseurilor

1.

Elaborarea unor solutii intermediare, unor normative
si conditii minimale necesare si posibil de realizat din
partea APL, care sa permita incadrarea in spatiul legal al
unui numar suficient de depozite de deseuri. Ca solutie
intermediara si pana la implementarea altor solutii la ni-
vel de tara.

Crearea unui fond special destinat acestui domeniu cu
participarea partenerilor de dezvoltare cu includerea
largd in organele de conducere/monitorizare a repre-
zentantilor APL, ONG si operatorilor. Cu acces direct
la acest fond a APL, operatorilor/prestatorilor de ser-
vicii. Drept exemplu poate servi: Fondul de Dezvoltare
Rurala.

Elaborarea unei metodologii de calculare si aprobare
a tarifului si costului serviciului municipal de gestiona-
re a deseurilor. De asemenea, instituirea/desemnarea
unei structuri (agentii) responsabile pentru avizarea si
suportul metodologic al APL/prestatorilor de serviciu in
acest domeniu. Ar putea fi 0 agentie comuna cu serviciul
aprovizionarii cu apa si alte servicii comunale.

10.

11.

Obligarea expresa prin lege a beneficiarilor de servicii,
sa incheie contracte. Dupa modelul telecomunicatii, ser-
vicii in domeniul energetic etc.

Perfectionarea sistemului de date statistice locale/nati-
onale. Asigurarea accesului APL la registrele si bazele de
date nationale relevante. Asigurarii interconectarii/inte-
roperabilitatii intre diferite registre nationale respective.

Oferirea dreptului APL de a delega colectarea taxei
pentru salubrizare direct de catre prestatorul de servi-
ciu. Fara intermedierea si costuri administrative aditio-
nale din partea APL.

Perfectionarea mecanismului actual de stabilire si apli-
care a sanctiunilor pentru incalcarea regulilor in dome-
niul deseurilor, in vederea simplificarii si eficientizarii lui.
Inclusiv, prin initierea unor discutii serioase privind insti-
tuirea politiei locale, in calitate de instrument specializat
de combatere a contraventiilor la nivel local (in diferite
domenii)

Oprirea procesului de sanctionarea a reprezentantilor
APL pentru depozitele neautorizate, in situatia in care,
guvernul si autoritatile statului nu-si realizeaza obligati-
ile fundamentale asumate prin documentele de politici,
iar APL din aceasta cauza nu pot sa-si realizeze atributi-
ile sale.

Construirea platourilor regionale de colectare/depozi-
tare/reciclare a deseurilor pentru a elimina gunoistile
stihiinice.

Obligarea prin lege a tuturor persoanelor sosite intr-o

localitate pe un termen mai mare de un anumit numar
de zile sa-si declare sederea temporara.

Elaborarea unei strategii de comunicare cu populatia si
de promovare a unui mediu sanatos, a impactului de-
seurilor asupra sanatatii generatiilor viitoare, necesitatii
colectarii selective etc.
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